ZARZADZENIE NR 169/2017

Dyrektora Szpitala Wolskiego w Warszawie
z dnia 22 czerwca 2017 roku

W sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Szpitala Wolskiego im. dr
Anny Gostynskiej Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej
w Warszawie

Na podstawie art. 23 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej
( Dz. U. z 2016r, poz. 1638), po uzyskaniu opinii Rady Spotecznej Szpitala
Wolskiego — uchwata nr 18/2017 z dnia 21 czerwca 2017 roku, oraz § 13 ust. 1
pkt 1 Statutu Szpitala Wolskiego zarzadzam co nastepuje:

§ 1

W Regulaminie Organizacyjnym Szpitala Wolskiego wprowadza sie
nastepujace zmiany:

1. § 6ust. 5 otrzymuje brzmienie:
»$ 6
5. Szpital Wolski posiada certyfikat akredytacyjny nr 2013/56 z dnia 14
listopada 2013  roku  potwierdzajacy spelnienie  standardow
akredytacyjnych dla lecznictwa szpitalnego”.

2. §31 ust. 1 pkt 112 otrzymuja brzmienie:

»$ 31
1. W skiad pionu podleglego Zastgpcy Dyrektora ds. Lecznictwa, z
zastrzezeniem § 20 Regulaminu, wchodza nastepujace jednostki

organizacyjne wraz z wchodzacymi w ich sklad komérkami
organizacyjnymi:

1) Jednostka organizacyjna — Szpital:
komorki organizacyjne:

a) Szpitalny Oddziat Ratunkowy;

b) I Oddziat choréb wewnetrznych;
¢) Pododdziat endokrynologiczny;
d) II Oddziat choréb wewnetrznych;
e) Oddzial geriatryczny;
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f) Oddziat kardiologiczny;

g) Oddziat intensywnego nadzoru kardiologicznego;
h) Osrodek diagnostyki i terapii wewnatrznaczyniowej
- Pracownia elektrofizjologii;

- Pracownia radiologii zabiegowe;

i) Oddziat neurologiczny;

j) Oddziat udarowy;

k) Pododdziat rehabilitacji neurologicznej;

1) Oddziat anestezjologii i intensywnej terapii;
m)Blok Operacyjny;

n) Oddziat chirurgii ogélnej i onkologicznej z czescia urazowa;
0)Oddziat chirurgii naczyniowe;j;

Apteka Szpitalna,
8 Bapnk l<rwil.j '

2)jednostka organizacyjna - Przychodnia Specjalistyczna:

komorki organizacyjne:

a)Poradnia diabetologiczna;
b) Poradnia endokrynologiczna;
¢) Poradnia geriatryczna;
d) Poradnia Kardiologiczna;
- Pracownia préb wysitkowych;
- Pracownia echokardiogralii; _ ) '
- Pracownia kontroli stymulatorow i kardiowerterdw:
e) Poradnia neurologiczna;
f) Poradnia c-hxrur%u ogolnej;
E; Poradnia proktologiczna;”
h) Poradnia chirurgii naczyniowej;
1) Poradnia onkologiczna; _
J) Gabinet diagnostyczno — zabiegowy”.

3.§ 45ust. 1 litaic otrzymujg brzmienie:
»$ 45
1.Do zadan Sekcji Statystyki i Dokumentacji Medycznej nalezy:

a)wsplipraca z Zespotem ds. oceny dokumentaciji medycznej w zakresie
opracowywania wzoréw dokumentacji medycznej pacjentow obowiazujacych w
Szpitalu Wolskim w oparciu o obowigzujace przepisy,

c)realizacja zadan w zakresie wydawania karty zgonu.”
4. Uchyla si¢ § 47 ust.2 pkt 6

5. § 96 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

Strona2z6 @



»$ 96

3.Zlecenia lekarskie wpisywane sg do karty zlecen”.

6. W § 101 dodaje sie ustep 6 o tresci:
»$ 96

6. Funkcje Koordynatora okofooperacyjnej karty kontrolnej petni pielegniarka
anestezjologiczna”.

7. § 102 ust.2 otrzymuje brzmienie:
»$ 102

2.Fakt zawiadomienia, o ktorym mowa w § 102 ust. 1 utrwalony jest wpisem w
historii choroby pacjenta dokonanym przez osobe informujaca z godzing
poinformowania oraz nazwiskiem i imieniem osoby przyjmujacej informacje.”

8. § 104 otrzymuje brzmienie:

,§104

Osoby wykonujace zawod medyczny udzielaja pacjentowi lub jego
przedstawicielowi ustawowemu przystepnej informacji o stanie zdrowia,
rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i
leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo
zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie udzielanych przez te
osoby Swiadczen zdrowotnych oraz zgodnie z posiadanymi przez nie
uprawnieniami”.

9. § 166-170 otrzymujg brzmienie:
»9 166

Skargi i wnioski kierowane do Szpitala Wolskiego mogg by¢ sktadane w
formie pisemnej - na adres siedziby Szpitala, elektronicznie — na adres e-
mail: kancelaria@wolski.med.pl oraz osobi$cie w Centrum Obstugi
Pacjenta lub sekretariacie Dyrekcji.
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§ 167

. Osoby, ktére z powodu wieku, stanu zdrowia lub innych obiektywnych
przyczyn nie mogg samodzielnie sporzadzié skargi lub wniosku w sposob
okreslony w § 166 , moga zlozy¢ skarge lub wniosek ustnie u Ordynatora
/Kierownika komoérki organizacyjnej, z ktérej dziatalnoscig zwiazany jest
przedmiot skargi.

- W sytuacji okreSlonej w wust. 1 Ordynator/Kierownik komérki
organizacyjnej lub inny upowazniony przez niego pracownik sporzadza
notatke dotyczac tresci ztozonej skargi lub wniosku, odczytuje ja osobie
sktadajgcej skarge lub wniosek oraz przedstawia ja do podpisu, po czym
sktada notatkg do Kancelarii Gléwnej Szpitala celem przekazania
Dyrektorowi Szpitala.

§ 168

. Wszystkie wplywajace do Szpitala Wolskiego skargi i wnioski
przedstawiane s3 Dyrektorowi Szpitala i podlegaja wpisowi do rejestru
prowadzonego przez sekretariat Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa.

- Skarga lub wniosek po wpisaniu do rejestru, jest, zgodnie z decyzja
Dyrektora  kierowana celem wyjasnienia i przygotowania projektu
odpowiedzi do: Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa- dotyczy skarg
zwigzanych z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych, Naczelne;j
Pielegniarki — dotyczy skarg zwigzanych z dzialalnoscia podlegtego
Naczelnej Pielegniarce personelu, Kierownikowi Wolskiego Centrum
Zdrowia Psychicznego — dotyczy spraw zwigzanych z dzialalnoscia
Wolskiego Centrum Zdrowia Psychicznego, lub wiasciwemu Zastepcy
Dyrektora w zalezno$ci od przedmiotu skargi.

. Po przeprowadzeniu udokumentowanego postgpowania wyjasniajgcego,
osoby do ktorych skierowana zostata skarga lub wniosek celem
rozpatrzenia, przedstawiaja Dyrektorowi projekt odpowiedzi celem
zatwierdzenia.

. Skargi i wnioski wplywajace do Szpitala Wolskiego poddawane sg
corocznej udokumentowanej analizie.

§ 169

. Skargi oraz wnioski sktadane przez pacjentéw lub inne osoby, ktérych
interes prawny zostal naruszony, podlegajg rozpatrzeniu przez
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rozstrzygnigcie na zasadach okre§lonych w przepisach kodeksu
postepowania administracyjnego.

2. Odpowiedz na skarge lub wniosek powinna by¢ udzielona w terminie 14
dni od daty ztozenia przedmiotowego pisma, z zastrzezeniem ust. 3.

3. W sprawach zawitych lub w przypadkach wymagajacych podjecia
czynnosci wyjasniajagcych lub skierowania wystgpienia do innych
jednostek lub instytucji odpowiedz na skarge lub wniosek powinna byé
udzielona w terminie 1 miesigca od daty zlozenia skargi lub wniosku. W
wyjatkowych przypadkach, termin, o ktérym mowa wyzej, moze by¢
przesunigty na okres do 2 miesiecy.

§ 170

W sprawach skarg i wnioskow Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa,
upowazniony przez Dyrektora Szpitala, przyjmuje interesantéw w dniach
i godzinach wskazanych na tablicy ogloszen w sekretariacie Dyrekcji oraz
w Centrum Obstugi Pacjenta”.

10. Zatacznik nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego — Schemat organizacyjny
otrzymuje brzmienie okreslone w zalaczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.

§3

Zobowiazuje sie Kierownika Dzialu Organizacyjnego do zamieszczenia .
Regulaminu Organizacyjnego wprowadzonego niniejszym zarzadzeniem w

Biuletynie Informacji Publiczne;.
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§4

Zobowigzuje si¢ Kierownikow wszystkich jednostek i komorek
organizacyjnych do zapoznania podleglych sobie pracownikéw z trescig
Regulaminu  Organizacyjnego oraz sprawowanie nadzoru nad jego
przestrzeganiem.

§5

Zarzadzenie podlega ogloszeniu poprzez doreczenie:

1) Zastgpcom Dyrektora,
2) Kierownikom jednostek i komorek organizacyjnych,
3) Osobom zatrudnionym na samodzielnych stanowiskach pracy.
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